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поло}ItЕниЕ
о комиссии по урегулированию споров между участниками

образовательных отношениЙ

1. Обцие пOлоя(ения

Настоящее положение разработано в соответствии со статьей 45 Федерального закоЕа от
29.12.2a12 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации".

1,1. КомиссиrI по урегулированию спсров между участниками образовательных отношений
(далее Комисоия) в МБУ.ЩО к.Щетская школа искусств Jф 3 им. О.Б. Воронец> (далее Школа) создается
для решенр{r{ спорньtх BollpocoB, отЕосящихся к образовательному процессу.

1.2. Коьшrссия создается в цsлrгх уреryJff{рвания спорв мещду }лIастниками обрзовате,:тьтъж отно_
шеlшЙ (обучающlжс4 рдrrелей (заколтrьж прдставлrrелеф несовsршеннOлеппах обутающихся, педаго-
гических работников и lD( прсдставителеЙ, llkолы (в лшrце адтлшшrистращша)) по вопросам раJtизаIцfl.r пра-
ва на образование, в юм числе в случаlD(:

- возникновения конфrштсга инт€ресов педаюгиtIеского рботrптrе;
_ применениrl jrorФJ-lЬныx норшlтивных aKrýB,
- обжаловаrшая ршеr*тй о прl,ш,ленеrшша к обулаrош+тмся д4сцIшJIиIарногo взыскания;
- поряшс} прведениrI rrюговой аттеfiаIд{и выпускников, прмФчrго*Iой и теlсущей аттестации обу-

чающихся.
2. Порядок создвння, оргаЕнзации работы, принятия решений Компссней

2.1. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений
состоит из равного чисда родителей (законных представителей) обучающихся (3 чел.) и работников
организации (3 чел.).

2.2. Избранными в состав Копмссии по урегулированию стrоров между участниками образо-
вательных отношений от работников организации считаются кандидатуры, пол)дившие большинст-
во голосов на обrцем собрании работников.

2.3, Избранными в состав Комиссии по урегулированию споров между участниками образо-
вательных отношений от ролительской общественности считаются ка}цидаты, шолучившие боль-
шинство голосов на Совете родителей.

2,4. Утвержление членов Комиссии и назначение ее прoдседатеJIJI оформляются rrриказом по
Школе.

2,5. Комиссия по урегулированию споров между уt{астниками образовательных отношений из
своего состава избирает шредседатеJIrI, заместитеJuI и секретаря.

2.6. Срок полнOмочий комиссии по урегулированию споров мех(ду участниками образова_
тельных отношений составляет 2 года.



2.7. ýосрочное прекращение полномочий t{лена Комиссии ос)дцествляется:
- на основании личного заявления члена Комиссии об исключgнии нз gго ýостава;
- по требованию не менее 2/3 членов Комиссии> выраJкенному в письменной форме;
- в случае отчисленИя из ШкоЛы обучаюrчегося, родителеМ (законным пРедставителем) кото-

рого явJU{ется член Комиссии, или увольнениr{ рабожика - членаКомиссии.
2.8. в случае досрочного прекращениJI полномочий ч,лена Комиссии в еs состав избирается

новьй представитель от сOответствующей категории участIrиков образоватеJьного процесса в соOт-
ветствии с н, 2.2, 2. З. настолltего ГIоложения.

2.9. Заяъитель может обратиться в Комиссию по урегулированию споров между участниками
образовательных отношений в десятидневный срок, со днJl возникновениJ{ конфликтной ситуации лr

нарушешбI его прав.
2.10. Комиссия по поступившим з,UIвлениJIм разрешает возникающие конфликты только на

территории Школы. Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствоваlI0 не
менее 3/4 членов Комиссии.

2.11, ГIРелседатель в одностороннем порядке имеет право пригласить для профилакгической
беседы педtгога, сотрудник4 обучающегося и его родителей (закоri*rых представителей), не собирая
для этого весь состав Комиссии-

2,12. ПрелсеДателЬ иIt{еeT право обратиться за поh{ощью к директору Школы для разрешения
особо острых конфликгов.

2.13. ПРелсеДатель и члены Комиссии не имеют права разглашать информаuию, посчпаю-
ЩУЮ к ним, Никто, кроме членов Комиссии, не имеетдостула к информации, остаJIьные участники
образоватеJIъного процесса лишь правдиво информируются по их запросу.

2.|4. Лицо, направившеs в Комиссию обращеяие, вIIраве присутствовать при рассмотрснии
этого обращения на заседании Комиссии. Лица, чьи действия обжаrqrются в обращсЁии, Tilcýe впра-
ве црисутствовать на зас9даЕии Комиссии }l давать Iтсяснениr{,

2.|5. ýля объективного и всестороннего рассмотрения обращений Комиссия вправе пригла-
шаТь на 3аседания и заслушивать иных }п{астников образовательных отношений, Неявка данных лиц
На 3аСеДание Комиосии либо немотивированныЙ 0тказ от показаниЙ не явJIяютýя препятствнем для
рассмотрsния обрашеЕрuI Ео сццеству.

2.|6. Комиссия, в соответствии с пслученным заявлением, заслlппав мнения обеих стOрон,
flринимает решение об урегулировании конфликтной ситуации.

2.|7. Решение Комиссии принимается болъшинством голOсов и фиксируотся в протоколе за_
СеДаниJI Комиссии. Комиссия самостоятельно определяет сроки rrринJrтия решsния в зависимости от
ВРемени, необходимого для детальнOго рассмотрения конфликта, в том числе для изучения докумен-
тов, сбора информаuии и IIрверки ее доýтоверности,

2.18. Рассмотрение заявлениrI должно бытъ проведено в десятидневный срок со дня подачи
заявления

2.19. В случае установления фактов нарушения прав )лIастIiиков образовательных отношений
Комиссия принимает решение, направленное на восстановление нар)rшенных прав, На лицl дOпус_
ТИВЦIИх нарУшение прав обучающихся, родитолеЙ (законных предýтавителеЙ) несовершеннOлетних
обl"rающихся, а также работников оргаЕизации, КомиссиJI возлагает обязанноети по устранеЕию вы_
явленньIх нарушений и (или) недопущению нарушений в будущем.

2.20. Если нарушения прав уIастников образовательных отношений возникли вследствие
ПРи}UlТия решениlI образовательноЙ организаIиеЙ, в том числе вслсдствие изданиrI локального нор
маТиВнOго акта, Комиссия шринимает решение об отмеЕе данного решения образоватсльной органи-
Зации (локальногс нормативного акта) и указывает срк }Iсполнения решениrI,

2.2I. КомиссиJI откЕlзывает в удовлетворении жалобы на нарушение прав заявитеJuI, если по-
считает жалобу необоснованноЙ, не вьuIвит факш указанных нарушениЙ, не установит причиннс-
слсдственн},ю связь между повсдением лиц& действия которого обжалlтотся, и нар},шением прав ли_
ц&, Еодавшего жалобу или его законного продставитsля.

2.22. КомиссиJI ЕеQет II9рсональную ответственноеть за принrIтие ршений.
2.2З. Решеrтие Комиссии является обязательным дJIя всех участников образовательных отно_

шениЙ в Школе и подлежит исполнецию в срокн? предусмотренные указанным решением. Решение

Комиссии может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Фелерации по_

рядко.



3. Прва.rпеновКомиссrшл

Копшrссия имеgг прФво:

3.1. ГIриrшm,rать к рассмотрIrию заlIвпения лшобого уаgгнш(а обрзователыъж ожошеr*rй Ери нs-
согJЕюии с решением шшr дейчгвием р}ковод!шелщ преflодаваreJu{, работника, обучаюrцегOся;

3.2. Прr*иматъ решсние по каждому спOрному вопросу, относящемуся к ее компете}щии;
3.З. Загrршшшать допоjIнрттеJъную докумеrrгil*{о, матЕршuы ýш црведенрlr{ самостожельного

из}п{ения вопрса,
3.4. РекомендовaIтъ приffiIанilвJIива]тъ ллJIи сrгмеtrятъ Fнее пр}*{ягое решение на осномllии цроведен-

ногоизу{ения при согласии стсрц
З,5, Рекомеrдоватъ рвменgнllя в лоiвJьньL'r нOрмrlтивньF( акIiж lLIKolш с цеJью демоцртизils,ш{ (}с-

нов уIrрвJrения иJп4 раfiIп,IрФ*{я прав yracTHIdKoB обрюватешъж отношений.

4. обязанноспr Iшенов Комистии

!Iлетш Коьшлссlда обязаrш:
4.1. Присlтствоватъ на всех зсюеданию(Коь*rсшrи;
4.2. Пршшrм'ать акIивное уqаfiие в рассмотрении поданньD( за.яшrенlй в устной иJIи письменной

формс;
4.3. Пртrrlrмать ршен}lе по зtuIвIIенном},вопрс} от!iрытыь{ голооованисм (ршеr*rе считааýя при-

нrrтыI\ъ ссJIи за него проголосовало большшtнство ttленов комиссии при присутствии ее шIенов в полном
составе);

4"4. ПриrиIчЁ}тъ своевременно решеrrие, есJIи не оговорены допоjIнитеJъньrc срки рассмотренрlя за-
явления;

4,5, ýавать обоснованньй отвgг заявителю в устной или письп,rcнной фрме в соответствии с rто-
желанием за'IвитеJUI.

5. Щощмеrrгация

5. 1. flоrсуменгадия Колдассша вьцеJIIIется в сrцеJьное деJIопризводcIво.
5,2. ЗаседммяКотлшrссlм прOrоtФлом,
5.З. Утвержление состава Колдассlм и назначение ес председатепя приказом по Шко-

ле,
5,4. ПртокоJIы заседшшай Колддссии сдаются вместе с отчетOм за год и хранятся в документах

Школы три года.


